江西财经职业学院
2024年单独招生考试综合素质测试卷（样卷）
（总分250分）

全媒体广告策划与营销素养模块
一、单项选择题（每题5分，共50分）
1.市场营销是指在以（）为中心的思想指导下，企业所进行的有关产品生产、流通和售后服务等与市场有关的一系列经营活动。
A.顾客需求
B.推销产品 
C.企业形象
D.社会利益
参考答案：A
2. “顾客一般不主动购买非必需的产品,但企业如果采取适当的促销措施，顾客可能会购买这些产品。”根据营销观念的演变过程，这种观念属于（）的典型看法。
A.生产观念
B.销售观念 
C.社会营销观念
D.推销观念
参考答案：D
3.下列不属于数字营销网络渠道的是（）。
A.短信
B.社交媒体
C.电子商务平台
D.搜索引擎
参考答案：A
4.4P营销理论强调以（）为中心。
A.顾客
B.企业
C.产品
D.市场
参考答案：C
5.下列内容中，属于商业广告的是（）。
A.公文
B.布告
C.广告牌
D.通告
参考答案：C
6.下列方法中，属于定性分析方法的是（）。
A.成本控制法
B.投入产出法
C.比较分析法
D.头脑风暴法
参考答案：C
7. 促销工作的核心是（）。
A. 出售商品
B. 沟通信息
C. 建立良好关系
D. 寻找顾客
参考答案：B
8. 促销的目的是引发刺激消费者产生（）。
A. 购买行为
B. 购买兴趣
C. 购买决策
D. 购买倾向
参考答案：A
9. 市场营销观念是在买方市场下，以顾客为中心的经营观念。下列说法与该观念不一致的是（）。
A. 企业只有明确目标顾客的需求，才能比竞争者更有效地提供产品和服务。
B. 只有满足顾客需求，才能实现企业目标。
C. 企业生产什么就卖什么；只要生产出来了，就不愁没有销路。
D. 企业的重点是满足市场需求。
参考答案：C
10. 目标市场是指具有相同需求或特征的、公司决定为之服务的（）群体。
A. 生产者
B. 购买者
C. 使用者
D. 分解者
参考答案：B

二、多项选择题（每题5分，共50分）
1.广告策略包括（）。
A.定位策略
B.诉求策略
C.成本策略
D.媒体策略
参考答案：ABD
2.现代市场营销除了产品生产外，还包括下列哪些经营活动（）。
A.市场调查和预测
B.产品构思和设计
C.售后服务
D.产品定价
参考答案：ABCD
3.4C营销理论的要素包括（）。
A.顾客需求
B.顾客成本
C.顾客感应
D.顾客便利
参考答案：ABD
4.以下关于市场细分的说法正确的有（）。
A.市场细分是选择目标市场的基础工作
B.市场细分是企业根据消费者需求的不同，把整个市场划分成不同的消费者群的过程
C.有效市场细分具有可衡量性、可盈利性、可进入性和可区分性的特点
D.企业进行市场细分的目的是通过对顾客需求差异予以定位，来取得较大的经济效益
参考答案：ABCD
5.广告创意的特征包括（）。
A.新颖独特
B.意象交融
C.引入入胜
D.高度抽象
参考答案：ABC
6.品牌价值体系的构成包括（）。
A.产品价值
B.品牌价值
C.客户价值观
D.企业价值观
参考答案：ABD
7. 影响消费者行为的社会因素包括（）。
A. 行为动机
B. 相关群体
C. 家庭
D. 社会角色与地位
参考答案：BCD
8. 企业在选择目标市场策略时，必须全面考虑各种因素，权衡得失，做出正确的选择。一般企业在选择目标市场策略时考虑的因素包括（）。
A. 企业的实力
B. 产品的自然属性
C. 竞争对手状况
D. 产品生命周期
参考答案：ABCD
9. 包装作为商品的重要组成部分，其营销作用主要体现在（）。
A. 有助于商品的存储和运输，进入流通领域实现价值
B. 可以增加商品的价值
C. 便于消费者挑选和携带
D. 促进商品销售增加利润
参考答案：ABCD
10. 社会因素是指消费者周围的人对他所产生的影响，其中（）较为重要。
A. 相关群体
B. 家庭
C. 身份与地位
D. 生活方式
参考答案：ABC

三、判断题（每题5分，共50分）
1.营销观念是企业市场行为的指导思想（）。
参考答案：√
2.在现代市场经济条件下,企业应选择对本企业最有吸引力、可为之提供有效服务的市场部分作为目标市场，并在目标市场上采取有效的竞争策略,方可以取得竞争优势。（）。
参考答案：√
3.在市场不景气，原料、能源供应短缺时，缩减产品组合不利于总利润上升（）。
参考答案：×
4.数字营销能有效缓解市场上的假货售卖、商家不诚信等问题（）。
参考答案：√
5.企业营销活动的实质是利用内部可控因素适应外部环境的过程（）。
参考答案：√
6.恩格尔系数越大，表示生活越富裕（）。
参考答案：×
7.市场细分时只选用一个因素进行细分称为单因素细分法（）。
参考答案：√
8.对于企业而言，广告费越多越好（）。
参考答案：×
9. 不同的品牌会使人产生不同的品牌个性联想（）。
参考答案：√
10. 在现代市场经济条件下,企业应选择对本企业最有吸引力、可为之提供有效服务的市场部分作为目标市场，并在目标市场上采取有效的竞争策略，方可以取得竞争优势（）。
参考答案：√

技能模块
一、单项选择题（每题5分，共25分）
1.新学期伊始，海洋学院开始选修课的课程安排及教学工作。对于很对学生而言，课程珍贵名额有限，“抢课”也就必不可免。在“抢课”过程中，有人欢喜有人忧。一部分同学在选课过程中错失良机，因为没有选到自己喜欢的课程而忧愁，而另一部分学生因为抢到了喜欢的课程而欢喜。海洋大学为了听到来自学生的不同声音，了解新生对于本学年选修课的课程质量，教务处准备开展为期一周的市场调查活动。由此可知，本次市场调查的对象是（ ）。
A.全校师生 
B.大一新生 
C.选修课的课程质量 
D.海洋学院的课程安排
参考答案：B
2.2019年9月起，可口可乐旗下58年历史的饮料雪碧将从标志性绿瓶子换成更易回收的透明塑料瓶，这体现了包装设计的（ ）原则。
A.实用性
B.商业性
C.艺术性
D.环保性
参考答案：D
3.在七夕情人节来临之际，某电商网站推出了一款口红礼盒，同时在各大广告平台进行付费推广，下面广告文案中最合适的是（）。
A.寻找属于你的独特香气
B.七夕约会小心机，都藏在这只口红里哦，这套口红深得我心啊
C.让人感觉如花舞动般轻盈的香水
D.双头眉笔，美来自内心，美来自双头眉笔
参考答案：B
4.企业广告排名位置由主要网页的综合排名指数决定，综合排名指数＝关键词质量度×出价。宏术科技官网的工作人员想要通过关键词质量度的优化，提升企业官网的广告排名，他们应该（ ）。
A.努力提高网页的转化率
B.提升关键词的相关性
C.网页多加载一些广告 
D.网站标题使用禁用词
参考答案：B
5.婧怡化妆品市场部近期打算针对一款已经上市很久的成熟期产品进行促销推广，并制作了四个短视频素材，这些短视频标题分别为：①大牌粉底液超低价，手慢无！②时间流过，你还是妈妈心中的宝贝；③补水保湿遮瑕粉底液；④薄薄一层CC霜，瞬间化身小公主。根据婧怡化妆品公司的营销目标你认为哪一个短视频素材更适合该化妆品公司的营销推广活动（ ）。
A.① 
B.② 
C.③ 
D.④
参考答案：A

二、多项选择题（每题5分，共25分）
1.开放式问题是不列出具体的参考答案，由被调查者自由作答的问题。通常，开放式问题只能在一份问卷中占小部分篇幅，有的问卷则不会设置开放性问题。一旦调查人员在问卷中设置了开放式问题，那么其目的是获取被调查者对某一事物的描述、理解和反应。下列属于开放式问题形式的是（）。
A.您对我公司沐浴露产品有何建议？ 
B.您对沐浴露的电视广告有什么看法？ 
C.您一年使用几瓶沐浴露？ 
D.您是否使用沐浴露？
参考答案：AB
2.某电商公司业务拓展，广告运营部决定将广告投放区域扩大到全国范围，然而目前西藏、新疆地区的快递暂时无法送达，那么为了保证客户满意度，在选择广告投放地域时，不应该选择（）
A.西藏
B.北京
C.新疆
D.上海
参考答案：AC
3.一年一度的双十一大促期间，电商运营小美决定对店铺内的滞销产品进行促销，经分析其中一款女士衬衫符合该促销条件，这款衬衫是白色长袖款，采用抗皱面料，职业方领及修身版型，可作为通勤装，那么小美在撰写广告文案时，标题中可以包含的关键词有（）。
A.通勤
B.白色
C.长袖
D.V领
参考答案：ABC
4.小李的店铺新进了一批童装，风格为红色的新春拜年装，适合3-10岁的小女孩，衣服面料为加厚棉服，裙摆为刺绣中国风，那么小李在撰写商品文案时，需要包括的关键词有（）。
A.红色
B.加厚
C.中国风
D.女童
参考答案：ABCD
5.王阚是某知名广告公司的内容研发总监，在一次视频制作研讨会议上，他提出了如下观点，其中符合视频内容制作要求的是（ ）。
A.图片配色美观
B.可看性强
C.浏览愉悦
D.具有拓展升华性
参考答案：BCD

三、案例题（第一题15分，第二题35分，共50分）
1.企业在制作视频广告内容时，字幕与视频内容及播放进度要保持同步，确保视频的可看性强；视频画质高清，播放流畅，转场效果流畅，生动有趣，可以吸引目标受众眼球，带来极好的视听享受体验；视频内容要充实有深度，可以给目标受众一定程度上的认知思考，具有拓展升华性。
因此，骄妍化妆品公司的工作人员根据产品和活动特点，结合营销活动主题和内容，开始着手制作营销活动的宣传视频，进行品牌推广，并选择以短视频为主要展现形式的媒体平台投放视频广告。
经过一段时间的运营，他们发现以往广告平台的常规扣费方式，如按千次展现付费（CPM）.按点击付费（CPC）.按转化付费（CPA），容易造成广告成本过高，导致该公司视频广告的投放费用出现浪费，得不到想要的推广效果。不久，他们在推荐引擎平台上发现了一种播放成本可控.只为有效观看付费的出价方式，也就是单次展现出价（CPV），是指推荐引擎广告展现一次所需要的费用，这种出价方式更适用于品牌推广。以视频广告为例，视频播放达到固定时长，例如10s开始计费。
请根据上述案例资料，回答下列问题（每小题5分，共15分）：
（1)【单选题】根据上述资料，你认为不符合视频广告制作要求的是（ ）。
A.视频播放流畅
B.视频信息丰富.表述文字优美
C.视频内容充实有深度
D.视频生动有趣
参考答案：B
(2)【多选题】根据上述资料，你认为骄妍化妆品公司在视频广告素材的选择和投放中，应该注意哪些问题？（ ）
A.应该提前确定好营销活动的主题和内容
B.要达成品牌推广的目的
C.选择以图文为主要展现形式的媒体平台
D.选择以短视频为主要展现形式的媒体平台
参考答案：ACD
(3)【判断题】骄妍化妆品公司应该选择按单次展现付费（CPV）的投放方式，避免广告花费过高，使得视频广告只为有效观看付费，实现成本可控。
A.正确
B.错误
参考答案：A
2.阅读以下材料，请回答下列产品分别运用了哪些广告定位方法？并结合所给案例进行分析（35分）。
某超市的“天天低价”，“省钱，让生活更美好”广告语，争取消费者的认可。
某香皂品牌，以“含四分之一滋润成分”来进行定位，以润滑皮肤作为广告诉求点。
某饮料品牌在广告宣传中把饮料分为可乐和非可乐两大类，将自己定位为非可乐饮料，取得良好销售效果。
[bookmark: _GoBack]某果冻品牌将一种新推出的果冻定位为“可以吸的果冻”。
某饮用水品牌，广告片中展现了水源的坏境，画面中清澈见底的水，优美的周围坏境，解说各个水源地的质量保护。
